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Definition eines Qualitatszirkels
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Qualitatszirkelkreislauf

1. Auswahl eines Themas
Was wollen wir untersuchen?
Welche Qualitatskriterien gibt es?

2. Analyse der Praxisrealitdt
Wie sieht das Routinehandeln aus?
Datensammiung/ -erhebung

5. Beobachtung, d.h. Evalua-
tion, ob Verdnderungen ein-
getreten sind?
inwieweit wurden die formulierten
Ziele erreicht?

3. Zielvorstellungen formu-
lieren

Was genau soll erreicht werden?

Was konnen wir ,besser” machen?

4. Planung und Umsetzung
von Verdnderung(en)
Wie kénnen wir die verabredete Ver-
anderung in die Praxis umsetzen?
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Stand der Qualitatszirkels der KVNO 2022

* Anzahl QZ: 1295

* Anzahl QZ-Teilnehmer*innen: 9187

« Anzahl QZ-Sitzungen: 6422

* Anzahl QZ-Teilnahmen: 35649

* Anzahl Moderatoren / Moderatorinnen: 1192

» Mitglieder der KV Nordrhein: rund 22.500 Mitglieder
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Fallvignetten

« Zweiergruppe
 Vorstellen eines problematischen Gespraches zu Long Covid

= Was hat mich an der Geschichte und der Betroffenheit meines Partners
nachdenklich gemacht”

* Vorstellen im Plenum

* Notieren der Punkte
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Erhebung der Versorgungssituation

* Wie viele LC-Patienten versorgen Sie?
« Was ist fur Sie das groldte Problem?

* Welchen Unterstutzung/Information wunschen Sie sich?
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Aufdecken der gefuhlten Unzulanglichkeit

* Rollenspiel - Fischbowl
» Was glauben Sie, was die Patient*innen nach Abschluss
ergebnisloser somatischer Diagnostik und ausfuhrlicher Beratung

uber Sie denken?
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Erarbeitung von Beratungsstrategien

» Angsten, Emotionen, Selbstwahrnehmung
« Sammeln von Beratungsstrategien,
« Akzeptanz der Haltung des Patienten

« Simulationsubung Arzt/Patient
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Fachexperteninterviews

Infoboxen zu den Gebieten
 Pneumologie
* Neurologie

« Kariologie

Kassenarztliche Dr. Hans-Helmut Brill
Vereinigung Kinder- und Jugendarzt
NORDRHEIN



Weiterfuhrende Links

Tutorial zum Modul Long Covid

* https://www.youtube.com/watch?v=9nRRsdXXsP4

* Modul Long Covid

* https://www.kvno.de/qualitaetszirkel-modul-long-covid
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https://www.youtube.com/watch?v=9CRdkUDDJBs

Erleichterung im beruflichen Alltag
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