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Elektronische Ersatzbescheinigung (eEB) – Verfahren 
kann ab sofort wieder in den Praxen genutzt werden
Nach Information der gematik ist der Abruf der elektronischen Ersatzbescheinigung durch Praxen jetzt 
wieder bei allen Krankenkassen möglich. Das Verfahren war aufgrund von Sicherheitsschwachstellen bei 
der elektronischen Patientenakte kurzzeitig ausgesetzt.

Die elektronische Ersatzbescheinigung vereinfacht das Verfahren für Praxen und Krankenkassen, wenn die 
elektronische Gesundheitskarte (eGK) nicht eingelesen werden kann, weil Patienten bei einem Praxisbe-
such ihre elektronische Gesundheitskarte vergessen haben oder diese defekt ist.

Die Zustellung des Versicherungsnachweises erfolgt über den Kommunikationsdienst KIM automatisiert 
und in wenigen Minuten direkt an die Praxis, so dass der Praxis die Versichertendaten sofort vorliegen.  
Die Daten können direkt aus dem KIM-Postfach in das Praxisverwaltungssystem übertragen werden.

Das manuelle Einpflegen wie beim bisherigen papiergebundenen Ersatzverfahren entfällt.

Weitere detaillierte Informationen zur Nutzung des eEB-Verfahrens in der Praxis finden Sie auf der  
Themenseite der KBV:

Gematik – Gesellschafter beschließen das Ende der Nutzung 
von Einbox-Konnektoren in den Praxen
Die gematik hat mitgeteilt, dass Einbox-Konnektoren nur noch bis Ende 2030 genutzt werden können. 
Grund für das Ende der Konnektoren-Nutzung ist die Weiterentwicklung der Verschlüsselungstechnik für 
Gesundheitsdaten sowie die begrenzte Laufzeit der aktuell eingesetzten Sicherheitszertifikate. Danach 
stehen neue technische Anbindungswege zur Verfügung, insbesondere das TI-Gateway.

Das TI-Gateway ermöglicht den Zugang zur Telematikinfrastruktur (TI) ohne den Einsatz von Konnektoren 
in der eigenen Praxis.

KBV - Elektronische Ersatzbescheinigung: Annahme seit Juli Pflicht

Aktuelles | Gesellschafter beschließen Ende der Nutzung von Einbox-Konnektoren | gematik

https://www.kbv.de/praxis/tools-und-services/praxisnachrichten/2025/07-17/elektronische-ersatzbescheinigung-annahme-seit-juli-pflicht
https://www.gematik.de/newsroom/news-detail/aktuelles-gesellschafter-beschliessen-ende-der-nutzung-von-einbox-konnektoren
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Neuregelung zur Videosprechstunde – Einheitliche 
50-Prozent-Obergrenze
Ärzte und Psychotherapeuten können bis zu 50 Prozent ihrer Patienten im Quartal ausschließlich im  
Rahmen einer Videosprechstunde versorgen. Dabei ist es egal, ob die Patienten der Praxis bekannt oder 
unbekannt sind. KBV und GKV-Spitzenverband haben die Begrenzungsregelung entsprechend angepasst. 
Die Neuerung gilt rückwirkend ab 1. April.
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KBV - Einheitliche Obergrenze für alle: Mehr Videosprechstunden jetzt auch für unbekannte 
Patienten möglich

05.08.2025 - 06.08.2025: Offene ePA-Sprechstunde | KV Nordrhein

29.08.2025: Telematik-Infrastruktur für Einsteiger | KV Nordrhein

10.09.2025: IT in der Praxis | KV Nordrhein 

https://www.kbv.de/praxis/tools-und-services/praxisnachrichten/2025/07-17/einheitliche-obergrenze-fuer-alle-mehr-videosprechstunden-jetzt-auch-fuer-unbekannte-patienten-moeglich
https://www.kvno.de/termine/veranstaltungen-detail/veranstaltung/offene-epa-sprechstunde
https://www.kvno.de/termine/veranstaltungen-detail/veranstaltung/ti-grundlagen
https://www.kvno.de/termine/veranstaltungen-detail/veranstaltung/online-veranstaltung-it-in-der-praxis

