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1. Einleitung 

Um als Kooperationsärztin/Kooperationsarzt an der Dienstplanung für den Fahrdienst teilnehmen zu können, ist ein 

Zugang zum KVNO Portal notwendig. Bitte nehmen Sie sich für die Registrierung ca. 10-15 Minuten Zeit. Für die 

Registrierung benötigen Sie Ihren Personalausweis sowie ein Smartphone für das Online-Identifikationsverfahren. 

 

Dies ist eine verkürzte Anleitung. die vollständige Anleitung finden Sie unter dem nachfolgenden Link. Wählen Sie 

anschließend die Anleitung  aus:  https://www.kvnoportal.de/Pub/Seiten/HilfeRegMitglied.aspx 

2. Registrierung 

Wenn Sie das KVNO-Portal aufrufen, gelangen Sie als Erstes auf eine Hauptseite (www.kvnoportal.de/registrierung), auf 

der Sie sich entweder direkt einloggen oder, falls Sie noch keinen Account haben, erstmalig registrieren können. Nutzen 

Sie hierfür die Schaltfläche im unteren mittleren Teil der Seite.  

Anschließend gelangen Sie auf die Registrierungsseite. Wählen Sie bitte hier den folgenden Zugang aus:  

Arzt/Ärztin oder Psychotherapeut/Psychotherapeutin 

Anschließend werden Sie gebeten Ihre lebenslange Arztnummer (LANR) anzugeben. Geben Sie unbedingt eine LANR an. 

Andernfalls kann keine Verknüpfung zwischen dem KVNO Portal Zugang und der KVNO-Dienstplanung hergestellt 

werden und der Registrierungsprozess muss erneut durchgeführt werden. 

 

3. Eingabe persönlicher Daten 

Im nächsten Schritt füllen Sie alle relevanten Daten zu Ihrer Person aus. Achten Sie dabei auf die Korrektheit und 

Vollständigkeit der Daten. Erst wenn alle Daten eingetragen, die Sicherheitskontrolle ausgefüllt und Sie den 

Datenschutzrichtlinien sowie den Nutzungsbedingungen der KV Nordrhein zugestimmt haben, können Sie die 

Registrierung über den Button „Registrierung abschicken“ abschließen. 

HINWEIS: Bitte beachten Sie, dass alle Felder die mit einem „*“ markiert sind, Pflichtfelder darstellen und daher zwingend 

ausgefüllt werden müssen. 
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4. Registrierung abschließen und Bestätigung 

Nach Abschluss der Registrierung werden Sie auf eine Bestätigungsseite weitergeleitet. Zusätzlich erhalten Sie an die von 

Ihnen angegebene E-Mail-Adresse eine Bestätigungsmail. In dieser Bestätigungsmail ist ein Link enthalten, über welchen 

Sie Ihre Registrierung und die damit angegebene E-Mail-Adresse bestätigen müssen. 

Nachdem Sie Ihre E-Mail-Adresse bestätigt haben, erhalten Sie eine weitere E-Mail mit der Sie sich über den enthaltenen 

Link bei der Bundesdruckerei (D-Trust) online identifizieren können. Klicken Sie hierzu einfach auf den Link in der E-Mail. 

Anschließend werden Sie auf das digitale Signaturportal weitergeleitet. Zudem werden Sie nach Bestätigung der E-Mail-

Adresse parallel auf eine Bestätigungsseite weitergeleitet. Auf dieser Seite können Sie einen sToken für sich initiieren. 

Folgen Sie dafür einfach den im unteren Teil der Seite beschriebenen Schritten und scannen Sie den angezeigten QR-Code 

mit der KVNO-ID-App ab. 

5. Zugang zur KVNO-Dienstplanung 

Nachdem abgeschlossener Registrierung, können Sie sich im KVNO Portal einloggen (für die KVNO-Dienstplanung über 

den Zugang „Internet (WWW)“ – andernfalls kann die Weiterleitung zur KVNO-Dienstplanung fehlerhaft sein). Öffnen Sie 

anschließend im Hauptmenü unter Services > KVNO Dienstplanung  und nutzen Sie alle Funktionalitäten des Self-Services 

der KVNO-Dienstplanung. 

 


